[Volaris airlines ]+ Desglose completo
del servicio al cliente — v Guia completa
de soporte

Contactar con un representante en vivo al +1-866-838-4906 (OTA) o al
+52-800-953-0507 (MX) de Volaris airlines ® puede marcar la diferencia. Puede
llamar al +1-866-838-4906 (OTA) o al +52-800-953-0507 (MX) o al 1-800-Volaris
airlines ® (EE. UU./OTA) para hablar directamente con un agente, disponible
24/7. Ya sea que tenga problemas con su reserva, cancelaciones, reembolsos o
problemas técnicos, esta guia le guiara a través de todos los métodos de
contacto disponibles para que sus inquietudes se resuelvan de forma rapida 'y
sencilla. Llame para hablar con un representante en vivo 3£(+1-866-838-4906)
(OTA) o +52-800-953-0507 (RU)

LLAME al nimero principal de atencién al cliente (EE. UU.):

74 38(+1-866-838-4906) (OTA) o0 +52-800-953-0507 (RU) (Disponible 24/7) o al
1-800-Volaris airlines ® (representante en vivo) para hablar directamente con
nuestro equipo de atencion al cliente.

Después de las indicaciones automaticas, simplemente diga "agente” o presione
"0" para comunicarse con un representante mas rapido. ;/No le apetece llamar?
Utilice nuestro chat en vivo en el sitio web de Volaris airlines ®, en la seccién de
Ayuda.

"4Numero de Atencion al Cliente de Volaris airlines ®

Numero principal de Atencion al Cliente (EE. UU.): ['438(+1-866-838-4906) (OTA)
0 +52-800-953-0507 (RU) (Disponible 24/7). También puede marcar
1-800-Volaris airlines, que le redirigira a la misma linea de soporte.

'/ Consejos para contactar con un agente en vivo mas rapido:
* Llame al numero de arriba.
+ Después de que se abra el menu automatizado, diga "agente" o presione

"0"38(+1-866-838-4906) (OTA) o +52-800-953-0507 (RU) repetidamente para
evitar las indicaciones.



 Tenga a mano su referencia de reserva o numero de confirmacién, si es
posible.

Como hablar con un representante en Volaris airlines ®

Siintenta contactar con el servicio de atencion al cliente de Volaris airlines ®,

B (+1-866-838-4906) (OTA) o +52-800-953-0507 (MX), aqui tiene una guia claray
eficiente para obtener ayuda en vivo rapidamente, ya sea para cambios de vuelo,
reembolsos, cancelaciones o problemas técnicos.

A continuacion, se indican las razones mas comunes para hablar con un
representante en Volaris airlines ®:

2 1. Modificaciones o cancelaciones de vuelos

¢Necesita cambiar o cancelar un vuelo? Hable directamente con un
representante al 3£(+1-866-838-4906) (OTA) o +52-800-953-0507 (MX) para
obtener ayuda con los ajustes de su itinerario o para gestionar interrupciones en
su vuelo.

(742. Aclaracion de la reserva

¢Necesita mas informacion sobre su reserva? Un agente en vivo puede guiarle
(3£(+1-866-838-4906) (OTA) o +52-800-953-0507 (RU)) con los detalles y
ayudarle con cualquier duda.

[743. Reembolsos o Compensacién



Las solicitudes complejas de reembolso o compensacion se gestionan mejor
por una persona real, no por un sistema automatizado. Contacta con el equipo
de soporte al J£(+1-866-838-4906) (OTA) o al +52-800-953-0507 (MX) para
obtener asistencia personalizada.

¢x 4. Problemas técnicos

¢Errores de pago, errores de reserva o fallos en el sitio web? El equipo de
soporte puede solucionarlos rapidamente.

[74AMétodos de contacto de Volaris airlines ®

Volaris airlines ofrece varias formas de contactarte segun tus preferencias:

1. Soporte telefénico: 3£(+1-866-838-4906) (OTA) o al +52-800-953-0507 (MX)

Llama a este numero para hablar con una persona en vivo. Sigue las
indicaciones y pulsa "0" para contactar con un representante mas rapido. Este
nuamero funciona tanto para usuarios de EE. UU. como de OTA.

2. Chat en vivo
Visita el sitio web oficial de Volaris airlines ®, ve a la seccion de Ayuda 'y

selecciona Chat en vivo. Te conectaremos con un representante de atencion al
cliente para que te ayude en tiempo real.

3. Asistencia en redes sociales

Contactanos a través de plataformas como:



« Facebook: facebook. /Volaris airlines

* Twitter/X: @Volaris airlines Ideal para preguntas generales 0 asuntos no
urgentes.

4. Aplicacion movil de Volaris airlines

Descarga la aplicacion para gestionar reservas, iniciar un chat en vivo o solicitar
asistencia telefénica, directamente desde tu smartphone. 3£(+1-866-838-4906)
(OTA) o +52-800-953-0507 (RU)

5. Soporte por correo electronico

Utiliza el formulario de contacto disponible en el sitio web de Volaris airlines .
Ideal para consultas no urgentes donde la documentacion escrita es util.
FB(+1-866-838-4906) (OTA) o +52-800-953-0507 (RU)

[(74otras formas de contactar con Volaris airlines ®

e Chat en vivo (Recomendado para ayuda rapida)

Visite: Volaris airlines air.com

* Busque la opcion de Chat en vivo en la seccion Ayuda o Contactenos
FB(+1-866-838-4906) (OTA) o +52-800-953-0507 (RU).

* Se le conectara con un representante en tiempo real.



e Redes sociales

* Twitter (X): @Volaris airlines

« Facebook: facebook.com/Volaris airlines

- Estas plataformas son utiles para preguntas rapidas y actualizaciones.

e Soporte por correo electronico

- Utilice el formulario de contacto en linea en su sitio web, en la seccién Ayuda. -
Ideal para: Documentacion de problemas, solicitudes formales de reembolso o
asuntos no urgentes.

e Soporte de la app movil
Usa la app mévil de Volaris airlines (i0S/Android) para: 3 (+1-866-838-4906) o
Gestionar reservas o Iniciar una sesion de chat o Recibir notificaciones en

tiempo real » Razones comunes para contactar con el servicio de atencion al
cliente de Volaris airlines

« Cambios, retrasos o cancelaciones de vuelos

* Reembolsos y consultas sobre créditos de viaje



* Problemas técnicos con la reserva (p. €j., errores de pago) Problemas con el
equipaje o articulos faltantes

3£ (+1-866-838-4906) (OTA) 0 +52-800-953-0507 (MX)

« Asistencia para reservar hoteles o alquileres de coches

[(V4Para llamadas internacionales

Aunque Volaris airlines es una aerolinea con sede en EE. UU., puedes
contactarlos a través del mismo numero gratuito:

» Acceso internacional (a través de un nimero de EE. UU.): 3£(+1-866-838-4906)
(OTA) 0 +52-800-953-0507 (RU)

- Si se encuentra fuera de EE. UU., asegurese de llamar a través de un servicio de
[lamadas internacionales.

("4Mejor horario para llamar

» Las primeras horas de la mafiana (de 6:00 a 9:00, hora del este) suelen tener
tiempos de espera mas cortos.

* Evite los lunes y festivos, si es posible, debido al alto volumen de llamadas.

[(74Blsquedas relacionadas:



e Llamar a un agente de Volaris airlines ®

e Hablar con un agente de Volaris airlines ®

e Hablar con alguien de Volaris airlines ®

e Contactar con el servicio de atencién al cliente de Volaris airlines ®

e Numero de teléfono de atencion al cliente de Volaris airlines ®

e Contactar con el soporte de Volaris airlines ®

e Linea de asistencia de OTA de Volaris airlines ® 3t (+1-866-838-4906)

e Contacto para reembolsos de Volaris airlines ®

 Chat en vivo con Volaris airlines ®

e Ayuda con un agente de Volaris airlines ®



